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Commercio tramite distributori automatici
    

Descrizione dell'attività
Cos'è: 

La vendita di prodotti al dettaglio (sia alimentari che non alimentari) può essere effettuata a mezzo
di apparecchi (distributori automatici) installati presso attività commerciali già in esercizio o
attraverso l'allestimento di spazi dedicati esclusivamente a tali distributori.
 
Requisiti per l'esercizio dell'attività:  
Per svolgere l'attività il gestore del distributore deve presentare Segnalazione certificata di inizio
attività al SUAP come previsto dall'articolo 19 della Legge 07/08/1990, n. 241 [1]. La Segnalazione
certificata di inizio attività deve essere presentata solo per avviare l'attività di distribuzione
degli apparecchi.

L'installazione di distributori automatici per somministrare alimenti e bevande in locali
esclusivamente adibiti a questa attività è soggetta alle stesse disposizioni degli esercizi di
somministrazione di alimenti e bevande.

La vendita con apparecchi automatici effettuata in apposito locale ad uso esclusivo, è soggetta alle
stesse disposizioni dell'apertura di un esercizio di vicinato [2] (articolo 17 del Decreto Legislativo
31/03/1998, n. 114 [3]).

Requisiti soggettivi

Per svolgere l'attività è necessario soddisfare i requisiti previsti dalla normativa antimafia [4].

Per esercitare l'attività di vendita al dettaglio di prodotti non alimentari è necessario soddisfare
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solo i requisiti morali [5]. Per esercitare l'attività di vendita al dettaglio di prodotti alimentari, oltre
ai requisiti morali, è necessario soddisfare anche i requisiti professionali [6].

Requisiti oggettivi

I locali dove si svolge l’attività devono avere una destinazione d’uso compatibile con quella prevista
dal piano urbanistico comunale.

Devono essere rispettate le norme e le prescrizioni specifiche dell’attività, per esempio quelle
in materia di urbanistica, igiene pubblica, igiene edilizia, tutela ambientale, tutela della salute nei
luoghi di lavoro, sicurezza alimentare, regolamenti locali di polizia urbana annonaria.

Per esercitare l'attività di vendita al dettaglio di prodotti alimentari è inoltre necessario rispettare i
requisiti dettati dalla normativa vigente in merito all'igiene dei prodotti stoccati, prodotti e venduti
[7].

Case dell'acqua

Le “case dell’acqua” hanno avuto in questi anni una diffusione capillare sul territorio regionale e
nazionale. Sono unità distributive, aperte al pubblico, di acqua destinata al consumo umano derivata
da una rete idrica pubblica, a volte sottoposta a processi di trattamento.

Le strutture si caratterizzano per la distribuzione, gratuita o a pagamento, di acqua naturale e/o
gasata e/o refrigerata, da consumarsi sul posto o raccolta mediante contenitori portati dai
consumatori stessi.

Per l'installazione di case dell'acque il gestore delle unità distributive deve presentare notifica
sanitaria come previsto dal Decreto del Dirigente di Unità Organizzativa 05/06/2017, n. 6589 [8]. 

Per ciascuna unità distributiva, il gestore dovrà inoltre predisporre il "piano di autocontrollo" con i
punti critici e le analisi di laboratorio utili a garantire sia il mantenimento dei requisiti di potabilità
dell'acqua erogata sia il controllo di eventuali cessioni derivanti dai materiali a contatto con l’acqua.
Il gestore non è obbligato a presentare con la notifica sanitaria il piano di autocontrollo, ma questo
dovrà essere disponibile al momento delle ispezioni effettuate dall’ATS (ex ASL), così come l’esito
delle analisi interne effettuate sull’acqua.

Comunicazione semestrale di nuove installazioni e disinstallazioni

L'articolo 14, comma 1 della Legge Regionale 26/05/2017, n.  15 [9] ha abrogato l'articolo 15,
comma 1 della Legge Regionale 02/02/2010, n. 6 [10]: alla luce dei nuovi aggiornamenti normativi,
pertanto, non è più necessario comunicare semestralmente all'ATS (ex ASL) le nuove installazioni e
le disinstallazioni di distributori automatici.

  
 
  

Page 2 of 5

https://lombardia.master.globogis.eu/page/requisiti-morali-per-lattivita-commerciale-di-vendita-e-somministrazione
https://lombardia.master.globogis.eu/page/requisiti-professionali-per-il-commercio-e-la-somministrazione-di-prodotti-alimentari-ad-uso-um
http://www.indicenormativa.it/norme/procedimenti?procedimento=%22Disciplina+igienica+per+produzione%2C+stoccaggio+e+vendita+alimenti%22&istituzione=Regione+Lombardia&istituzione_parents=1
https://www.indicenormativa.it/norma/urn:nir:regione.lombardia:decreto.dirigente.unita.organizzativa:2017-06-05;6589
https://www.indicenormativa.it/norma/urn:nir:regione.lombardia:legge:2017-05-26;15
https://www.indicenormativa.it/norma/urn:nir:regione.lombardia:legge:2010-02-02;6


Commercio tramite distributori automatici
Published on Sportello Telematico Unificato redazionale della Regione
Lombardia (https://lombardia.master.globogis.eu)

Apertura, trasferimento o ampliamento dell'attività
Documentazione da presentare per l'inizio dell'attività, o per la modifica di sede, locali, ciclo
produttivo, aspetti merceologici, ecc.

Note: 
Installazione di case dell'acqua

Modulo:
Notifica sanitaria ai fini della registrazione
[11]Allegati:
Descrizione dei sistemi di refrigerazione ed eventuale trattamento dell'acqua
[12]Planimetria della derivazione della condotta acquedottistica
[13]Ubicazione e tipologia della struttura [14]

 

Avvio dell'attività di esercizio di vendita mediante apparecchi automatici in altri esercizi
commerciali già abilitati o in altre strutture e/o su area pubblica 
 
Modulo: Segnalazione certificata di inizio attività per l’esercizio di vendita mediante apparecchi
automatici in altri esercizi commerciali già abilitati o in altre strutture e/o su area pubblica [15]  
Allegati: Comunicazione di attivazione di esercizio di vendita di prodotti alcolici assoggettati ad
accisa (allegata ad altra pratica) [16] 
Modulistica unificata, dichiarazioni sul possesso dei requisiti da parte degli altri soci (Allegato A) [17] 
Modulistica unificata, dichiarazioni sul possesso dei requisiti da parte del preposto (Allegato B) [18] 
Notifica sanitaria ai fini della registrazione (allegata ad altra pratica) [19] 
  

Variazione dell'attività
Documentazione da presentare per il subingresso, la sospensione, la ripresa, il cambiamento della
ragione sociale dell'attività.

Note: 
Modifica del ciclo produttivo o di aspetti merceologici

Modulo:
SCIA Modello A - Segnalazione certificata inizio/modifica attività [20]

 

Cambiamento di ragione sociale, modifica della compagine sociale o dei soggetti titolari
dei requisiti morali e professionali, ripresa dell'attività

Modulo:

SCIA Modello B - Segnalazione certificata di cambiamento ragione sociale di attività produttiva [21]

 

Subingresso 
 
Modulo: Comunicazione per il subingresso in attività [22]  
Allegati: Modulistica unificata, dichiarazioni sul possesso dei requisiti da parte degli altri soci
(Allegato A) [17] 
Modulistica unificata, dichiarazioni sul possesso dei requisiti da parte del preposto (Allegato B) [18] 
Notifica sanitaria ai fini della registrazione (allegata ad altra pratica) [19] 
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Cessazione dell'attività
Documentazione da presentare per la cessazione dell'attività.

Modulo: Comunicazione di cessazione o sospensione temporanea di attività  [23] 
  

Informazioni sull'istanza
Iter del procedimento: 
Quando la segnalazione certificata di inizio attività (SCIA) assume valenza giuridica? [24]

Quali sono i tempi di istruttoria di una segnalazione certificata di inizio attività (SCIA)? [25] 
 

Normativa di riferimento [26] 
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